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សូមអរគុណអនកដែលបានជ្រើសជរ ើស្រព័នធ John Muir Health  
សូមអរគុណអនកដែលបានជ្រើសជរ ើស្រពន័ធ John Muir Health 
ស្ារត់្មូវការដែទាំសុខភាពររស់អនក។ 
ជយើងែឹងថាវកិកយរ្តនឹកស្មា នមិនែលអ់ាចជលើសលរស់្ារអ់នក 
និង្គួស្មរររសអ់នក។ ជែើមបើរជ្មើអនករាំងឺររសជ់យើងឱ្យកានដ់ត្រជសើរជ ើង ្រពន័ធ 
John Muir Health 
ានកមាវធិើជាជ្ចើនជែើមបើរយួជាមយួនឹងវកិកយរ្តស្ារជ់សវាកមាដែលទទលួបា
នតាមរយៈមរឈមណឌ លជវរជស្មស្តសរ ររសជ់យើង។ 
កមាវធិើទាំងជនេះសថិតជៅជ្កាមកមាវធិើ John Muir Health HELP 
និងានរាយែូចខាងជ្កាម។ 
ស្ារព់ត័ា៌ន ឬជែើមបើដាកព់ាកយសុាំកមាវធិើ HELP ណាមយួ 
សូមទូរសពទមកដខែទូរសពទដននកជសវាអតិែិរនររសក់ារយិាលយ័ជចញវកិកយរ្តរ
រសជ់យើងតាមជលខ (925) 947-3336 ពើថ្ែៃចនទែលថ់្ែៃសុ្ក ចជ ល្ េះជា៉ោ ង 
8:00 ្ពឹក ែល ់4:30 រជសៀល។ 
អនកក៏អាចចូលជៅកានជ់គហទាំពរ័ johnmuirhealth.com/patienthelp នងដែរ ។ 

កមាវធិើរាំនយួអនករាំង ឺ
្រពន័ធ John Muir Health នរលមូ់លនិធិែល់កមាវធិើរាំនយួអនករាំងឺ 
ដែលអាចជចញថ្ែលទាំងអស ់ឬខលេះថ្នវកិកយរ្តមនទើរជពទយររសអ់នក។ 
សិទធិទទលួបានររស់អនកគឺដនែកជលើ្បាកច់ាំណូល្គួស្មរររសអ់នក។  
ជែើមបើានលកខណៈសមបតរិ្គរ់្ ាន់ 
អនក្តូវដតរាំជពញតាមលកខខណឌ មយួកនុងចាំជណាមសាំណុាំ លកខខណឌ ខាងជ្កាម៖ 
A. អនក្តូវដតមិនានធា្រា៉ោររ់ង ឬភាគើទើរើជនែងជទៀតដែលនឹងរង់្ បាកទ់ាំងអស ់
ឬខលេះថ្នវកិកយរ្តមនទើរជពទយររសអ់នក។ អនកក៏្ តូវដតាន្បាកច់ាំណូល្គួស្មរ្តឹម 
ឬជ្កាម 400% ថ្នជាលការណ៍ដណ្ាំសរើពើភាព្កើ្កររស់សហពន័ធ 
ជដាយដនែកជលើសារិកថ្ន្គួស្មរ។  
ឬ 
B. អនកានការធា្រា៉ោររ់ងពើភាគើទើរើកនុងទ្មង់ណាមយួ 
រ៉ោុដនរអនកមិនទទលួបានអ្តារញុ្េះតថ្មលពើ្រពន័ធ John Muir Health 
ជដាយស្មរការធា្រា៉ោររ់ងជ្េះ។  
ែូចាន ជនេះនងដែរ 
ការចាំណាយ្រចាំឆ្ន ាំររស់អនកស្ារថ់្ែលជពទយ្តូវដតជលើសពើតិច
ជាង 10% ថ្ន្បាកច់ាំណូល្គួស្មរររសអ់នកកនុងរយៈជពល 12 

ដខចុងជ្កាយថ្នការដាកព់ាកយ ឬ្បាកច់ាំណូល្គួស្មររចុ្របននររសអ់នក 
ជហើយអនក្តូវដតាន្បាកច់ាំណូល្គួស្មរ្តឹម ឬជ្កាម 400% 
ថ្នជាលការណ៍ដណ្ាំសរើពើភាព្កើ្កររសស់ហព័នធជដាយដនែកជលើស
ារិកថ្ន្គួស្មរ។ 
អនកនឹង្តូវរាំជពញទ្មងព់ាកយសុាំរាំនួយអនករាំងឺ 
ជហើយដាកឯ់កស្មរដែល្តូវការ៖ 

• លិខិត្រកាសពនធស្ារឆ់្ន ាំដែលអនករាំងឺទទលួបានវកិកយរ្តែាំរូង ឬ 12 
ដខមុនជពលដែលអនករាំងឺទទលួបានវកិកយរ្តែាំរូង   

ឬ 
• ចុងសនលឹករណ័ណជរើក្បាកដ់ខកនុងរយៈជពល 6 ដខមុន 
ឬរ ទ្ រព់ើអនករាំងឺទទលួបានវកិកយរ្តពើមនទើរជពទយជាជលើកែាំរូងស្ារ់សារិ
ក្គសួ្មរាន ក់ៗ ។   

ជែើមបើទទលួបានពាកយសុាំស្ារ់កមាវធិើជនេះ 
ឬជែើមបើទទលួបានចារច់មលងថ្នជាលនជយាបាយជសវាដែទាំសរបុរសធ
មរ៌រស់្ រពន័ធ John Muir Health 
សូមទូរសពទមកដខែទូរសពទដននកជសវាអតិែិរនររសក់ារយិាលយ័ជចញវកិក
យរ្តតាមជលខ (925) 947-3336 ឬចូលជៅកានជ់គហទាំពរ័ 
johnmuirhealth.com/patienthelp។ 

គជ្ាងរង់្បាក់ 
ានគជ្ាងរង់្ បាក់្ រចាំដខជដាយមិនគិតការ្បាក ់
ជែើមបើរយួអនករាំងឺរងវ់កិកយរ្តជពទយររសព់កួជគ។ 
ជៅជពលកាំណតច់ាំននួទឹក្បាកថ់្នគជ្ាងរង់្ បាក់្ រចាំដខ 
ទាំនលួខុស្តូវដននកហរិញញវតថុ 
និង្បាកច់ាំណូល្គួស្មរររស់អនកនឹង្តូវបានពិចរណា 
រមួជាមយួនឹងព័តា៌នជនែងជទៀត។ 

ការរញុ្េះតថ្មលស្ារ់អនករាំងដឺែលមនិានធា្រា៉ោ រ់រង 
អនករាំងឺដែលមិនានធា្រា៉ោររ់ងមិនានធា្រា៉ោររ់ងដននកជវរជស្មស្តសរតាមរ
យៈការធា្រា៉ោររ់ងររសអ់នករង់្ បាកជ់ាភាគើទើរើ។ 
ស្ារអ់នករាំងឺររសជ់យើងដែលមិនានធា្រា៉ោររ់ង ្រពន័ធ John Muir 
Health លនូ់វការរញុ្េះតថ្មលយា៉ោ ងជ្ចើនពើថ្ែលជសវាដែលបានជចញវកិកយរ្ត។ 
ការរញុ្េះតថ្មលជនេះ្តូវបានអនុវតរជដាយសវយ័្រវតរិចាំជពាេះវកិកយរ្តអនករាំងឺ
ដែលមិនានធា្រា៉ោររ់ង។ 

 

 

កមាវធិើរាំនួយ
អនករាំងឺ 



ACCTG-12 (9/23/2025)  

ជសវាសិទធទិទលួបានកមាវធិើ Medi-Cal 
ខណៈជពលដែល្រព័នធ John Muir Health 
មិនដមនជាអនកនរលជ់សវាជារ់កិច្សនាជាមយួកមាវធិើ Medicaid 
ណាមយួររសរ់ែឋ 
ជយើងទទលួយកការទូទតព់ើកមាវធិើស្ារអ់នករាំងឺដែលបានចុេះជ ា្ េះ 
និងទទលួជសវាសជស្ត រ្ េះរ ទ្ នស់្ារអ់នករាំងឺជ្ៅជៅមរឈមណឌ លជវរជ
ស្មស្តសរណាមយួររសជ់យើង។ ជយើងក៏ចូលរមួកនុងកមាវធិើ Medi-Cal 
តាមការសនាតនងដែរ។ 
ជលើសពើជនេះ ្រពន័ធ John Muir Health 
ានជសវាសិទធិទទួលបានជៅនឹងកដនលងជដាយឥតគិតថ្ែល 
ជែើមបើរយួអនករាំងឺដែលអាចានលកខណៈសមបតរិ្គរ់្ ាន់កនុងការទទួ
លបានកមាវធិើ Medi-Cal ជាមយួនឹងែាំជណើ រការចុេះជ ា្ េះ។ 
ចាំជពាេះពត័ា៌នរដនថមអាំពើកមាវធិើ State of California Medi-Cal 
និងកមាវធិើ State of California Healthy Families សូមចូលជមើល 
ឬទូរសពទមក៖ 

• www.medi-cal.ca.gov 
• កមាវធិើ Medi-Cal (800) 709-8348 
• កមាវធិើ Healthy Families (800) 880-5305 

សូមចាំណាាំ៖ 
ជសវាកមារាំនយួទាំងអសដ់ែលបានរាយខាងជលើគឺស្ារដ់តថ្ែលមនទើរជព
ទយរ៉ោុជណាណ េះ។ ស្ាររ់ាំនយួរងវ់កិកយរ្ត្គូជពទយ 
សូមទូរសពទមកដខែទូរសពទដននកជសវាអតិែិរនររសក់ារយិាលយ័ជចញវ ិ
កកយរ្តតាមជលខ (925) 947- 3336។ 

កមាវធិើធា្រា៉ោ រ់រងជនែងជទៀត 
ានកមាវធិើជនែងជទៀតដែលាា្ំ ទជដាយជខានធើ 
ឬរែឋដែលអនក្រដហលជាចងដ់ាកព់ាកយសុាំរាំនយួដែលរា៉ោររ់ងជសវាដែទាំ
សុខភាពរចុ្របនន ឬអ្គត។ 
កមាវធិើទាំងជនេះមយួចាំននួានរាយែូចខាងជ្កាម។ 

កមាវធិើ Covered California 
កមាវធិើ Covered California 
គឺជាជសវាកមាឥតគិតថ្ែលដែលភាជ រទ់ាំ្កទ់ាំនងអនកជាមយួនឹងគជ្ាង
ធា្រា៉ោររ់ងសុខភាព។ 
កមាវធិើកអ៏ាចនរលឱ់្យអនកនូវការរញុ្េះតថ្មលជលើគជ្ាងធា្រា៉ោររ់ងសុខ
ភាពនងដែរ។ 
ចាំជពាេះពត័ា៌នរដនថមអាំពើកមាវធិើ Covered California 
សូមទូរសពទជៅជលខ (800) 300-1506 ឬចូលជៅកានជ់គហទាំពរ័ 
coveredca.com/។ 
កមាវធិើដែទាំសុខភាពមូលដាឋ ន (BHC) 
កមាវធិើដែទាំសុខភាពមូលដាឋ ន (BHC) 
្តូវបាននរលរូ់នតាមរយៈជខានធើ Contra Costa។ 
កមាវធិើជនេះគឺស្ារ់មនុសែជពញវយ័ដែលាន្បាកច់ាំណូលទរ 
ដែលមិនានលកខណៈសមបតរិ្គរ់្ ានក់នុងការទទួលបានកមាវធិើ 
Medi-Cal ឬកមាវធិើដែទាំសុខភាពជនែងជទៀតររសរ់ែឋ។ 
ខណៈជពលដែលកមាវធិើជនេះរចុ្របននមិនរា៉ោ ររ់ងជសវាកមាណាមយួជៅ្រ
ពន័ធ John Muir Health  
កមាវធិើជនែងជទៀតនឹងនរលឱ់្យអនកនូវលទធភាពទទលួបានជសវាកមាជៅម
រឈមណឌ លជវរជស្មស្តសរ្រចាំតាំរន ់Contra Costa ស្ារត់ាមដាន 
ឬជសវាដែទាំរដនថម។ 
ចាំជពាេះពត័ា៌នរដនថមអាំពើកមាវធិើដែទាំសុខភាពមូលដាឋ នជនេះ 

សូមទូរសពទជៅជលខ (800) 771-4270 ឬចូលជៅកានជ់គហទាំពរ័ 
cchealth.org/។ 

កមាវធិើសាំណងរនរងជ្ាេះថ្នរែឋកាលើហវ័រញ៉ោ  
្រសិនជរើអនកានររសួកនុង្មជារនរងជ្ាេះថ្នរទជលាើសឧ្កិែឋ 
រែឋកាលើហវ័រញ៉ោ ានកមាវធិើមយួជែើមបើរយួទូទតក់ារចាំណាយទាំងជ្េះ។ 
ចាំជពាេះពត័ា៌នរដនថមអាំពើកមាវធិើជនេះ ឬជែើមបើដាកព់ាកយសុាំរាំនយួ សូមទូរសពទជៅជលខ  
(800) 777-9229 ឬចូលជៅកានជ់គហទាំពរ័ victims.ca.gov/for-victims/។ 
រយួរង់វកិកយរ្តររស់អនក 
ានអងរការតស ូមតិអនកជ្រើ្បាសជ់ដាយឥតគិតថ្ែល 
ដែលនឹងរយួអនកឱ្យយល់អាំពើែាំជណើ រការជចញវកិកយរ្ត និងទូទតវ់កិកយរ្ត។ 
អនកអាចទូរសពទជៅអងរការ Health Consumer Alliance តាមរយៈជលខ  
(888) 804-3536 ឬចូលជៅកានជ់គហទាំពរ័ healthconsumer.org/  
ស្ារព់ត័ា៌នរដនថម។ 

កមាវធិើរណរឹ ងវកិកយរ្តមនទើរជពទយ 
កមាវធិើរណដឹ ងវកិកយរ្តមនទើរជពទយគឺជាកមាវធិើររសរ់ែឋ 
ដែលពិនិតយជសើជរ ើជសចករើសជ្មចររសម់នទើរជពទយថាជតើអនកានលកខណៈសមបតរិ្គរ់្ ាន់
កនុងការទទលួបានរាំនយួរងវ់កិកយរ្តមនទើរជពទយររសអ់នកដែរឬជទ។ 
្រសិនជរើអនកជរឿថាអនក្តូវបានរែិជសធជដាយខុសនូវរាំនយួដននកហរិញញវតថុ 
អនកអាចដាកព់ាកយរណរឹ ងជៅកមាវធិើរណរឹ ងវកិកយរ្តមនទើរជពទយបាន។ 

សូមចូលជៅកានជ់គហទាំពរ័ HospitalBillComplaint.hcai.ca.gov/ ស្ារព់ត័ា៌នរដនថម 
និងជែើមបើដាកព់ាកយរណរឹ ង។ 

ការបា៉ោ ន់តថ្មល 
្រសិនជរើអនកចងជ់្រើឧរករណ៍បា៉ោ ន់តថ្មលររសជ់យើងស្ារក់ារជៅពិនិតយសុខភាព្ជពលខាងមុខ 
សូមចូលជៅកាន់៖ johnmuirhealth.com/patients-and-visitors/payment-and-
insurance/cost-estimator.html.

សូមអរគុណមរងជទៀតដែលបានជ្រើសជរ ើស
្រពន័ធ John Muir Health ។ 
ជយើងទនទឹងរងច់ាំជធវើការជាមយួអនក 
ជែើមបើរយួនរលម់ជធាបាយែល៏ែរាំនុតថ្នរាំនួ
យហរិញញវតថុដែលអាចជធវើជៅបាន។ 

Single Business Office 

5003 Commercial Circle 

Concord, CA 94520 

(925) 947-3336 

johnmuirhealth.com 

 

http://www.medi-cal.ca.gov/
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ATTENTION:  If you need help in your language, please call (925) 947-3336 or visit the Admissions Departments at 
Concord Medical Center or Walnut Creek Medical Center.  The office is open Monday - Friday, 8:00 a.m. - 4:30 p.m. and 
located at 2540 East Street Concord, CA 94520 or 1601 Ygnacio Valley Road Walnut Creek, CA 94598.  Aids and services 
for people with disabilities, like documents in braille, large print, audio, and other accessible electronic formats are also 
available.  These services are free. 

ATENCIÓN: si necesita ayuda en su idioma, llame al (925) 947-3336 o visite los Departamentos de Admisiones del Centro 
Médico Concord o del Centro Médico Walnut Creek. La oficina está abierta de lunes a viernes de 8:00 a 16:30 y se 
encuentra en 2540 East Street Concord, CA 94520 o 1601 Ygnacio Valley Road Walnut Creek, CA 94598. También hay 
ayudas y servicios disponibles para personas que padecen de discapacidad, tales como documentos en braille, letra 
grande, audio y otros formatos electrónicos accesibles. Estos servicios son gratuitos.   

)مركز  Concord Medical Centerأو زيارة أقسام القبول في  3336-947 (925)تنبيه: إذا كنتَ تحتاج إلى مساعدة بلغتك، فيرُجى الاتصال بالرقم 

 8:00ثننين إلى الممة،، من الساع، )مركز وولنت كريك الطبي(. المكتب مفتوح من الإ Walnut Creek Medical Centerكونكورد الطبي( أو 

 Ygnacio Valley Road 1601أو  East Street Concord, CA 94520 2540مساءً، ويقع مقره في الةنوان التالي:  4:30صباحًا وحتى الساع، 
Walnut Creek, CA 94598ريق، برايل أو بأحرف كبيرة . تتوفر كذلك المساعدات والخدمات للأشخاص ذوي الإعاق،، مثل المستندات المكتوب، بط

 والصوتيات وغيرها من التنسيقات الإلكتروني، التي يمكن الوصول إليها. وهذه الخدمات مماني،.

注意：如果你需要語言幫助，請致電 (925) 947-3336 或前往Concord（康科特）醫療中心或Walnut Creek

（核桃溪）醫療中心的入院部。辦公時間為週一至週五上午 8:00 - 下午 4:30，地址為 2540 East Street 

Concord, CA 94520 或 1601 Ygnacio Valley Road Walnut Creek, CA 94598。還為殘障人士提供輔助工具和服務，

如盲文文檔、大字體文檔、音訊文檔和其他無障礙電子格式文檔。這些服務都是免費的。 

注意：如果您需要您的语言帮助，请致电 （925） 947-3336 或访问协和医疗中心或核桃溪医疗中心的招

生部门。该办公室的开放时间为周一至周五上午 8：00 至下午 4：30，位于 2540 East Street Concord， CA 

94520 或 1601 Ygnacio Valley Road Walnut Creek， CA 94598。还提供针对残障人士的辅助和服务，例如盲

文、大字体、音频和其他无障碍电子格式的文件。这些服务是免费的。 

رد يا تماس بگيريد يا به بخش های پذيرش در مرکز پزشکی کانکو 3336-947 (925)توجه: اگر به زبان خودتان به کمک نياز داريد، لطفاً با 

 East Street 2540ب.ظ باز است و در نشانی  4:30ق.ظ تا  8:00مرکز پزشکی والنات کريک مراجةه کنيد. دفتر از دوشنبه تا جمةه، ساعت 
Concord, CA 94520  1601يا Ygnacio Valley Road Walnut Creek, CA 94598  واقع است. کمک ها و خدمات برای افراد توان ياب نيز

 ست، از جمله اسناد به خط بريل، چاپ درشت، صوتی و ساير فرمت های الکترونيک دسترس پذير. اين خدمات رايگان است.در دسترس ا

ATTENTION : Pour obtenir de l’aide dans votre langue, appelez le (925) 947-3336 ou présentez-vous au service 
Admissions du Concord Medical Center ou du Walnut Creek Medical Center. Le bureau est ouvert du lundi au vendredi, de 
8h00 à 16h30, et est situé au 2540 East Street Concord, CA 94520 ou au 1601 Ygnacio Valley Road Walnut Creek, CA 
94598. Des aides et des services destinés aux personnes handicapées, comme des documents en braille, en gros 
caractères, au format audio et dans d’autres formats électroniques accessibles, sont également disponibles. Ces services 
sont gratuits. 

ध्यान दें: यदद आप अपनी भाषा में सहायता प्राप्त करना चाहते हैं, कृपया (925) 947-3336 पर कॉल करें अथवा कॉनकॉर्ड मेडर्कल 

सेंटर अथवा वॉल्नट क्रीक मेडर्कल सेंटर पर ऐर्डमशन डर्पाटडमेंटस् में जाए।ं कायाडलय सोमवार – शुक्रवार, सुबह 8:00 बजे - सायं 

4:30 बजे तक खुला हुआ ह ैऔर 2540 ईस्ट स्रीट कॉनकॉर्ड, सीए 94520 अथवा 1601 यग्नाडसयो वैली  रोर् वॉलनट क्रीक, सीए 

94598 पर डस्थत ह।ै डवकलागं लोगों के डलए सहायता और सेवाए ंजैसे ब्रेल में दस्तावजे, मोटा प्पं्रट, ऑडर्यो, और अन्य सुलभ 

इलेक्ट्रॉडनक फॉमेट भी उपलब्ध हैं। यह सेवाए ंडनशुल्क हैं। 
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참고: 귀하의 언어로 도움이 필요하다면 (925) 947-3336에 전화하거나 콩코드 메디컬 센터 혹은 월넛 크릭 

메디컬 센터의 입원과에 방문하시기 바랍니다. 진료소는 월요일~금요일, 오전 8:00~오후 4:30에 

운영하며, 장소는 2540 이스트 스트리트 콩코드, CA 94520 또는 1601 이그나시오 밸리 로드 월넛 크리크, 

CA 94598에 있습니다. 장애가 있는 사람에 대한 점자나 큰 글자, 음성, 그리고 기타 접근 가능한 전자 

형식으로 된 보조도구 또는 서비스가 가능합니다. 이 서비스들은 무료입니다.  

注意：如果您需要您的语言帮助，请致电 （925） 947-3336 或访问协和医疗中心或核桃溪医疗中心的招

生部门。该办公室的开放时间为周一至周五上午 8：00 至下午 4：30，位于 2540 East Street Concord， CA 

94520 或 1601 Ygnacio Valley Road Walnut Creek， CA 94598。还提供针对残障人士的辅助和服务，例如盲

文、大字体、音频和其他无障碍电子格式的文件。这些服务是免费的。 

ATENÇÃO: Se precisar de ajuda no seu idioma, ligue para (925) 947-3336 ou visite os Departamentos de 
Admissão no Concord Medical Center ou no Walnut Creek Medical Center. O escritório está aberto de segunda a 
sexta-feira, das 8:00 às 16:30, e está localizado em 2540 East Street Concord, CA 94520 ou 1601 Ygnacio Valley 
Road Walnut Creek, CA 94598. Também estão disponíveis ajudas e serviços para pessoas com deficiência, 
como documentos em braille, letras grandes, áudio e outros formatos electrónicos acessíveis. Estes serviços são 
gratuitos.  

ਧਿਆਨ ਧਿਓ: ਜੇਕਰ ਤੁਹਾਨ ੂੰ ਆਪਣੀ ਭਾਸਾ ਧ ਿੱਚ ਮਿਿ ਿੀ ਲੋੜ ਹ,ੈ ਤਾਾਂ ਧਕਰਪਾ ਕਰਕੇ (925) 947-3336 ‘ਤੇ ਕਾਲ ਕਰ ੋਜਾਾਂ ਕੋਨਕੋਰਡ ਮੈਡੀਕਲ 
ਸੈਂਟਰ (Concord Medical Center) ਜਾਾਂ  ਾਲਨਟ ਕ੍ਰੀਕ ਮੈਡੀਕਲ ਸੈਂਟਰ (Walnut Creek Medical Center) ਧ ਖੇ ਿਾਖਲਾ ਧ ਭਾਗਾਾਂ ਧ ਿੱਚ 
ਜਾਓ। ਿਫ਼ਤਰ ਸੋਮ ਾਰ-ਸੁਿੱਕਰ ਾਰ, ਸ ੇਰੇ 8:00  ਜੇ ਤੋਂ ਸਾਮ 4:30  ਜੇ ਤਿੱਕ ਖੁਿੱਲਹ ਾ ਰਧਹੂੰਿਾ ਹੈ ਅਤੇ 2540 East Street Concord, CA 94520 

ਜਾਾਂ 1601 Ygnacio Valley Road Walnut Creek, CA 94598 ‘ਤੇ ਸਧਿਤ ਹੈ। ਅਪਾਹਜ ਲੋਕਾਾਂ ਲਈ ਸਹਾਇਤਾ ਅਤੇ ਸੇ ਾ ਾਾਂ, ਧਜ ੇਂ ਧਕ ਬਰੇਲ 
ਧ ਿੱਚ ਿਸਤਾ ੇਜ਼,  ਿੱਡੇ ਧਪਰੂੰਟ, ਆਡੀਓ, ਅਤੇ ਹੋਰ ਪਹੁੂੰਚਯੋਗ ਇਲੈਕਟਰ ੋਧਨਕ ਫਾਰਮੈਟ  ੀ ਉਪਲਬਿ ਹਨ। ਇਹ ਸੇ ਾ ਾਾਂ ਮੁਫ਼ਤ ਹਨ।  

ВНИМАНИЕ: Если вам нужна помощь на вашем языке, пожалуйста, позвоните (925) 947-3336 или посетите 
приемное отделение медицинского центра Конкорд или медицинский центр Волнат Крик. Офис открыт 
понедельник-пятница с 8:00 до 16:30 и расположен по адресу 2540 Ист Стрит Конкорд, СА 94520 или 1601 
Ягнасио Веллей Роад Волнат Крик, СА 94598. Помощь и услуги для людей с ограниченными 
возможностями, такие как документы шрифтом Брайля, большой шрифт, аудио и другие доступные 
электронные форматы также доступны. Эти услуги бесплатны.  

PAUNAWA: Kung kailangan mo ng tulong sa iyong wika, pakitawagan ang (925) 947-3336 o bisitahin ang Admissions 
Department sa Concord Medical Center o Walnut Creek Medical Center. Bukas ang opisina Lunes – Biyernes, 8:00 a.m. – 
4:30 p.m. at matatagpuan sa 2540 East Street Concord, CA 94520 o 1601 Ygnacio Valley Road Walnut Creek, CA 94598. 
Available din ang mga tulong at serbisyo para sa mga taong may kapansanan, tulad ng mga dokumento sa braille, 
malalaking print, audio, at iba pang naa-access na elektronikong format. Ang mga serbisyong ito ay libre. 

LƯU Ý: Nếu quý vị cần trợ giúp bằng ngôn ngữ của mình, vui lòng gọi (925) 947-3336 hoặc đến Phòng Tiếp Nhận tại 

Trung Tâm Y Tế Concord hoặc Trung Tâm Y Tế Walnut Creek. Văn phòng mở cửa từ Thứ Hai đến Thứ Sáu, 8 giờ sáng – 

4 giờ 30 chiều và tọa lạc tại 2540 East Street Concord, CA 94520 hoặc 1601 Ygnacio Valley Road Walnut Creek, CA 

94598. Hỗ trợ và dịch vụ dành cho người khuyết tật, như tài liệu bằng chữ nổi, chữ in lớn, âm thanh và các định dạng 

điện tử dễ truy cập khác cũng có sẵn. Những dịch vụ này được cung cấp miễn phí. 
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ՈւՇԱԴՐՈՒԹՅՈՒՆ. Եթե օգնության կարիք ունեք ձեր լեզվով թարգմանության, խնդրում ենք 

զանգահարել (925) 947-3336 հեռախոսահամարով կամ այցելել Քոնքորդ բժշկական կենտրոնի կամ 

Ուոլնատ Քրիք բժշկական կենտրոնի ընդունելության բաժիններ: Գրասենյակը բաց է 

երկուշաբթիից ուրբաթ, ժամը 8:00-ից մինչև 16:30 և տեղակայված է հետևյալ հասցեներում՝ 2540 

East Street Concord, CA 94520 կամ 1601 Ygnacio Valley Road Walnut Creek, CA 94598: Առկա են նաև 

հաշմանդամություն ունեցող անձանց համար նախատեսված օժանդակ միջոցներ և 

ծառայություններ, ինչպիսիք են Բրայլի գրերով, խոշոր տառերով, աուդիո և այլ հասանելի 

էլեկտրոնային ձևաչափերով փաստաթղթերը: Այս ծառայությունները անվճար են: 

សូម្ជារ៖ ្រសិនជរើអនក្តូវការរាំនយួជាភាស្មររស់អនក សូមជៅទូរសពទជៅកាន់ជលខ (925) 947-3336 
ឬអជញជ ើញជៅកាន់ដននកអនុញ្ញញ តឲ្យចូលជៅមរឈមណឌ លជវរជស្មស្តសរ Concord ឬមរឈមណឌ លជវរជស្មស្តសរ Walnut Creek។ 
ការយិាល័យជរើកពើថ្ែៃចនទ-សុ្ក ជា៉ោ ង 8 ្ពឹក - 4:30 រជសៀល ជហើយានអាសយដាឋ នជៅ 2540 East Street Concord, 
CA 94520 ឬ 1601 Ygnacio Valley Road Walnut Creek, CA 94598។ រាំនួយ 
និងជសវាកមាស្ារ់មនុសែដែលានពិការភាព ែូចជាឯកស្មរជាអកែរស្មទ រ អកែរពុមពធាំ សាំជ ង 
និងទ្មង់ជអ ចិ្តូនិកដែលអាចចូលជ្រើបានជនែងជទៀតក៏ាននដល់រូននងដែរ។ ជសវាកមាទាំងជនេះគឺឥតគិតថ្ែល។ 
 

 با  د،یدار  از یاگر به زبان خودتان به کمک ن توجه: 
ً
مرکز  ا یکانکورد   در مرکز پزشکی رشیپذ یبه بخش ها ا ی د یی  تماس بگ 3336-947 (925)لطفا

 East Street 2540 است و در نشان  ب.ظ باز  4:30ق.ظ تا  8:00. دفیر از دوشنبه تا جمعه، ساعت د یمراجعه کن کیوالنات کر  پزشکی
Concord, CA 94520 1601 ا ی Ygnacio Valley Road Walnut Creek, CA 94598  .افراد توان  یکمک ها و خدمات برا واقع است

س است، از جمله اسناد به خط بر  ی   ن ابی ون یفرمت ها ر یو سا چاپ درشت، صونر  ل،یدر دسیر س پذ کیالکیر  گانیات راخدم نی. ار یدسیر
 است. 

TSEEM CEEB: Yog tias koj xav tau kev pab ua koj hom lus, thov hu rau (925) 947-3336 los sis mus ntsib Feem 
Hauj Lwm Txais Nkag ntawm Concord Lub Chaw Kho Mob los sis Walnut Creek Lub Chaw Kho Mob. Lub chaw 
hauj lwm qhib Hnub Monday - Hnub Friday, thaum 8:00 teev sawv ntxov - 4:30 teev yuav tsaus ntuj thiab nyob 
ntawm 2540 East Street Concord, CA 94520 los sis 1601 Ygnacio Valley Road Walnut Creek, CA 94598. Tsis tas 
li ntawd, kuj tseem muaj cov cuab yeej pab thiab cov kev pab cuam rau cov neeg xiam oob qhab, xws li cov 
ntaub ntawv ua ntawv Su rau neeg dig muag, ntawv luam loj, ua suab, thiab lwm hom ntaub ntawv uas nkag 
siv tau hauv es lev thos niv. Cov kev pab cuam no yog pub dawb xwb. 

お知らせ：言語によるサポートが必要な場合は、(925) 947-3336までお電話いただくか、コンコー

ド・メディカルセンターまたはウォルナットクリーク・メディカルセンターの入院受付窓口までお越

しください。受付時間は月曜日～金曜日の午前8時～午後4時30分まで。所在地は以下の通りです。コ

ンコード・メディカルセンター：2540 East Street Concord, CA 94520、ウォルナットクリーク・メディ

カルセンター：1601 Ygnacio Valley Road Walnut Creek, CA 94598。また、点字、拡大文字版、音声、

その他の電子形式など、障害のある方向けの支援サービスも無料でご利用いただけます。 

โปรดทราบ: หากคุณต้องการความช่วยเหลือในภาษาของคุณ กรุณาติดต่อ (925) 947-3336 

หรือไปที่แผนกรับสมัคร Concord Medical Center หรือ Walnut Creek Medical Center เวลาท าการ วนัจันทร ์– 

วันศุกร์ เวลา 8:00 น. – 16.30 น. ที่ต้ัง 2540 East Street Concord, CA 94520 หรือ 1601 Ygnacio Valley Road 

Walnut Creek, CA 94598. นอกจากนี้ยังมีบริการให้ความช่วยเหลือส าหรับผู้พิการ เช่น เอกสารในอักษรเบรลล์ 

แบบพิมพ์ขนาดใหญ่ เสียง และยังมีให้บริการในรูปแบบอิเล็กทรอนกิส์อื่นๆ บริการเหล่านี้ไม่มีค่าใช้จ่าย 

 


